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Serviceaftale

CLS

CYKEL- LEG- SERVICE

. Der foretages et arligt eftersyn af alle aftalte kgretgjer.
. Alle reparationer vil kun blive lavet efter aftale med den ansvarlige leder.

. Ved reparationer betales der kun for reservedelene med undtagelse af stelsvejsninger.

. Der gives i henhold til kgbeloven garanti pa savel reservedele som det udfgrte arbejde.

Geelder ikke karetgjer, der er fravalgt reparation.

. Pludselig opstaede skader som punkteringer, stelbrud eller lignende, vil blive repareret hurtigst

muligt i det omfang, at reparateren er i neerheden.

. Serviceaftale koster kr. arligt. Er flere institutioner samlet under ét

kundenummer betales der et servicegebyr pr. institution.
Der vil blive opkraevet et miljggebyr, for bortskaffelse af affald (udskiftede dele) pa miljgrigtig vis.

Serviceaftalen er gaeldende, indtil den opsiges af én af parterne.

Opsigelsesvarslet er en maned for begge parter, hvilket skal ske skriftligt.

10. Alle priser er ekskl. moms.

11. Denne aftale er indgaet d.

Kundens navn og adresse

CLS Cykel Leg Service Kundens underskrift
Temmerbyvej 31, 7741 Frastrup,
TIf. 61 13 50 58



Sadan fungerer en serviceaftale med CLS Cykel Leg Service

Konsulenten kontakter automatisk institutionen en gang om aret for at aftale bes@g for gennemgang af kgretgjerne.
Gennemgangen vil veere den samme hvert ar, som oplistet nedenfor.

Konsulenten nummererer alle karetajerne med sprittusch pa et synligt sted.

Derefter skrives de karetajer op, som skal repareres pa en tilbudsliste, sammen med prisen for reparationen.

Kriterierne for hvilke reparationer, der skal laves pa hvert enkelt karetgj, er forst og fremmest det
sikkerhedsmaessige aspekt.

Herefter henvender konsulenten sig til den ansvarlige leder for at gennemga tilbuddet.
Nar listen gennemgas, er det muligt for lederen at slette reparationer - enten af skonomiske arsager, eller hvis lederen

og konsulenten i faellesskab finder det urentabelt at reparere et kgretaj pga alder, anvendelighed eller nypris pa et andet
keretgj. Pa den made undgéar man utilsigtede store reparationer pa et enkelt kgretgj.

Det kan forekomme, at konsulenten anbefaler et kgretgj fiernet fra legepladsen, indtil det er i sikkerhedsmaessig
forsvarlig stand.

Efterfalgende afleverer konsulenten tilbuddet til vort lager, som pakker de ngdvendige reservedele.

Inden for ca. 4 uger vil montgren ankomme til institutionen medbringende reservedele og et "rullende veerksted", saledes
reparationen kan forega i institutionen.

Montgren vil- evt. i samrad med en ansat - finde et sikkerhedsmaessigt forsvarligt sted at udfere reparationen
i sikker afstand for barnene.

| visse tilfaelde kan det vaere ngdvendigt at monteren medtager et karetgj til vaerkstedet for at udfere reparationen
- det aendrer ikke prisen.

Nar reparationen er udfert, kleebes et ca. 5 cm. rundt "synet og godkendt" klistermaerke pa keretgjet.
Montgren rydder op efter sig og medtager alt affald efter reparationen.

Lederen modtager et Service Diplom med institutionens navn og montgrens underskrift.
Efterfalgende modtager institutionen en faktura pa det aftalte belgb.

Skulle der mellem servicebesggene veere behov for reparationer, ringer institutionen til CLS Cykel Leg Service
og oplyser nummeret pa keretgjet og hvad det fejler, hvorefter montaren kommer og foretager reparationen.

Hvorfor en Serviceaftale?

Du far efterset og repareret alle kgretgjerne én gang om aret.

Du far sikkerhed for, at jeres karetajerne er sikkerhedsmaessigt i orden.

Du betaler ingen arbejdslgn til os, kun service abonnementet og materiale forbruget.
Fast pris pa serviceaftalen + pristalsregulering.

Du kan ringe til efter os mellem de helarlige servicebes@g og fa lavet sma reparationer.
Intet udkaldsgebyr, I@n eller karselsudgifter. Du betaler kun for materialeforbruget.

Du skal ikke undvaere kgretgjerne i forbindelse med reparationen - vi laver dem péa stedet.
Barnene far mulighed for at se deres eget legetgj blive repareret og stille spgrgsmal til montaren.

Servicediplomet kan haenges op, s& bgrnenes foreeldre kan se, at sikkerheden pa kgretgjerne er i orden.



